La presente promocion constituye un sorteo con finalidad exclusivamente publicitaria y de promocion de
productos, cuyo objetivo es premiar a los participantes que cumplan con los requisitos establecidos en estos

términos y condiciones.

Premio a sortear:

e Un (1) par de lentes Ray-Ban Meta Wayfarer (Generacion 2) con tecnologia Al, color negro brillante

con micas en verde.

El sorteo es organizado y administrado por HO CR Resale Services SA.Conocida como : Ho-ho Costa Rica,
con domicilio en Eacazu Village , Piso 2 , Oficina We Work, San Rafael, Escazu, San José, Costa Rica.CP

10230. La empresa es responsable de la ejecucion, cumplimiento y transparencia de todas las fases del sorteo.

Inicio de participacion: 7 de agosto de 2026
Cierre de participacion: 7 de septiembre de 2026 a las 23:59 horas

Seleccion del ganador: A partir del 9 de septiembre de 2026

Para participar en el sorteo, los interesados deberdn cumplir con los siguientes requisitos:
e Ser mayor de 18 afios de edad.
e Ser residente de Costa Rica y contar con documento de identificacion valido y vigente.
e Ser usuario de Ho ho con cuenta activa y verificada.

e Cargar uno o mas productos con un valor minimo de ¢6,000 (seis mil colones) en la plataforma

designada.
e Completar correctamente todos los datos solicitados en el formulario de inscripcion.
e  Aceptar integramente los presentes términos y condiciones.

Sistema de Acciones:

e (Cada producto con valor minimo de ¢6,000 que el participante cargue en la plataforma equivaldra a

UNA (1) accidn para participar en el sorteo.



Mayor cantidad de productos = Mayores oportunidades de ganar: Un participante que cargue multiples
productos tendra una accién por cada producto valido, incrementando asi sus probabilidades de resultar

favorecido en el sorteo.

Solo se consideraran productos que cumplan con el valor minimo establecido de ¢6,000.

La seleccion del ganador se realizara mediante un sorteo aleatorio electronico entre todas las acciones

validamente registradas. El mecanismo de seleccion es transparente, verificable y completamente imparcial. El

ganador sera aquella persona cuya accion sea seleccionada aleatoriamente por el sistema electronico.

Una vez ratificado el ganador, el organizador procedera de la siguiente manera:

El resultado del sorteo sera publicado en las redes sociales oficiales del organizador para garantizar

transparencia.

Se comunicard directamente con el ganador mediante los datos de contacto proporcionados en el

formulario de inscripcion (teléfono, correo electronico).
La entrega del premio se realizara directamente al ganador en el lugar y momento acordado con la
organizacion.

El ganador dispone de treinta (30) dias naturales contados a partir de la notificacion para reclamar su
premio. Transcurrido este plazo sin reclamo, se considerara que el ganador renuncia a su derecho y el

premio quedara sin otorgarse.

Los datos personales proporcionados por los participantes seran tratados de conformidad con la Ley de

Proteccion de la Persona frente al Tratamiento de Datos Personales de Costa Rica. El organizador se

compromete a:

Usar los datos unicamente para la ejecucion, administracion y comunicacion del sorteo.

Mantener la confidencialidad de los datos personales de los participantes. No obstante, el organizador
podra solicitar al ganador del sorteo autorizacion expresa por escrito para utilizar su nombre, imagen
y/o testimonial con respecto a su experiencia con el premio en materiales de marketing, redes sociales y
otros canales de comunicacion. Esta solicitud es completamente voluntaria y el ganador tendra derecho
a aceptar o rechazarla sin que ello afecte su derecho al premio. Cualquier autorizacion debera constar

por escrito mediante documento firmado por el ganador.

Permitir que los participantes ejerzan sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion

mediante solicitud escrita al organizador.

Quedan expresamente excluidos de la participacion en el sorteo:

Menores de 18 afios.



e Empleados del organizador y sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad.
e Personas que no sean residentes de Costa Rica.
e Participantes cuyos productos no cumplan con el valor minimo establecido de ¢6,000.

e Personas que incumplan cualquiera de los requisitos establecidos en estos términos y condiciones.

Especificaciones del premio:
e Ray-Ban Meta Wayfarer (Generacion 2) con tecnologia Al, color negro brillante con micas en verde.

e Incluye capacidad de captura de fotos y videos, integracion con Meta Al para consultas y sugerencias,
traduccion en tiempo real en seis (6) idiomas, altavoces de oido abierto con audio de alta fidelidad,
bateria de hasta 8 horas con uso moderado, y estuche de carga que proporciona hasta 48 horas de uso

adicional.

El premio es intransferible, no acumulable y no es canjeable por dinero en efectivo u otros bienes o servicios. En

caso de que el ganador rechace el premio, este podra ser otorgado a otra persona.

El organizador no se responsabiliza por:
e Fallos técnicos en la plataforma de carga de productos.
e Pérdida, robo o dafio del premio después de su entrega.

e Problemas de conectividad o cualquier otro inconveniente técnico experimentado por los participantes.

El organizador se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar el sorteo en cualquier momento por
motivos de fuerza mayor o circunstancias imprevistas, informando sobre ello a través de sus canales de

comunicacion oficiales con una antelacion minima de 48 horas.

Estos términos y condiciones se rigen por la legislacion costarricense. Ambas partes se someten a la jurisdiccion

de los Tribunales de Justicia de Costa Rica para conocer cualquier controversia que pudiera suscitarse.

La participacion en el sorteo implica la aceptacion integra de todos los términos y condiciones aqui establecidos.

Fecha de elaboracion: 30 de julio de 2026
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